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UGYFELTAJEKOZTATO
A GB395 JELU GROUPAMA CASCO BIZTOSITASHOZ

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amely fel-
keltette érdeklédését! Jelen Ugyféltajékoztatd azzal a céllal készult, hogy
megkonnyitse a biztositds legfontosabb jellemzdinek megismerését, hogy
rovid és kozértheté formaban nydjtson attekintést a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos legfontosabb tudnivalékrél. A benne foglalt tajékoztatas azon-
ban nem teljes kor(, tobb helyen csak a legfontosabb tulajdonsagokat emeli
ki 6sszefoglald jelleggel, éppen ezért jelen tajékoztatd nem helyettesiti a vo-
natkozd GB395 jelli Groupama Casco Biztositas altaldnos szerz&dési feltéte-
leinek alapos attanulmanyozasat! Ezzel egyltt reméljik, hogy hasznos infor-
maciokkal szolgél a biztositas legfontosabb jellemzéinek megismerésében.

Kinek ajanljuk a casco biztositast?

Legyen sz6 a csaladokrdl, a vallalkozasokrdl, talan altalanossagban is el-
mondhatd, hogy a gépjarmd mindannyiunk vagyonaban nagy értéket kép-
visel. Casco biztositds kotése azok szamara javasolt, akik azt szeretnék,
hogy a gépjarmiben egy esetleges karesemény — mint példaul lopas, t6-
réskar, tliz, foldrengés, arviz, vihar, robbanas, stb. — kévetkeztében kelet-
kez6 anyagi karaik megtéritésre keriiljenek. Eppen ezért casco biztositas
kotése dltalanosan ajanlott minden gépjarm tulajdonos szamara, tovabba
azoknak is, akik a jorm{ megdvasaban érdekeltek.

Mire terjednek ki a casco biztositasaink, és milyen
szolgaltatasokat tartalmaznak az egyes csomagok?

A casco biztositas keretében az ajanlaton megnevezett, érvényes magyar
hatésagi rendszammal és forgalmi engedéllyel rendelkezd jarmi biztositasi
védelme teremtheté meg.

A biztositd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a GB395 jelli Groupama
Casco Biztositas szerz6dési feltételeiben részletesen meghatarozottak szerint
megtériti a keletkezett kart, koltségeket, tovabba meghatérozott 6sszegl kifi-
zetést vagy egyéb szolgaltatast teljesit. Kérjuk, hogy a biztositd szolgaltatasai-
nak részletesebb megismerése érdekében alaposan tanulmanyozza at a
GB395 jelli Groupama Casco Biztositas szerzédési feltételeinek biztositasi
szolgaltatasokra vonatkozd részeit.

On igényeinek megfelel6en harom — Bazis, Komfort és Prémium — casco
csomag kozul vélaszthat, attol figgéen, hogy milyen biztositasi védelemre,
illetve egyéb szolgaltatasra tart igényt.

Hangsulyozandd, hogy amennyiben a biztositasi szerzédésben egy
adott szolgaltatasra kulon limit, azaz felsé korlat is megadasra kerult,
akkor a biztositasi esemény bekoévetkeztekor ez a limitésszeg lesz a
kifizethet6 kartérités felsé hatara. Szeretnénk felhivni szives figyelmét,
hogy 6nrészesedés vallalasaval megkotott biztositas esetén a biztosi-
t6 a kartérités megallapitasanal figyelembe veszi az 6nrészesedést,
igy a keletkezett karnak csak az 6nrész feletti része kerul kifizetésre.
A biztositasi csomagok az alabbi biztositasi eseményekre nyujtanak
fedezetet, illetve kinalnak Onnek szolgaltatasokat:

Fedezetek

Biztositasi események
és szolgaltatasok

EEVA Komfort Prémium

Elemi kar

Toréskar

Lopaskar

Rablaskar

Jarmil karidéponti értékének
potlasa (totalkar és lopas)

Biztositasi események Fedezetek

és szolgaltatasok Bazis Komfort  Prémium

Karenyhités jarmi kulcsainak v v v
elvesztése esetén (50%)

Helyreallitas (javitasi koltség v v
téritése)

Biztositasi eseménnyel Ossze-
e oFer{lre fes e Trr v v
fligg6 tarolas és szallitas

Prémium Casco asszisztencia
limit: 85 000 Ft

Prémium Casco balesetbizto-

sitas

— baleseti halél esetén a biz-
tositasi 6sszeg 2 millié Ft;
balesetb6l eredé 50%-ot
meghaladé  maradanddé
egészségkarosodas esetén
a limit 4 millié Ft, melynek
az egészségkarosodas mér-
tékével aranyos része kerul
kifizetésre

vélaszthaté v

vélaszthatd v

Prémium Casco poggyaszbiz-
tositas limit: 50 000 Ft

vélaszthatd v

Kiknek ajanljuk az egyes csomagokat?

Béazis Casco: leginkabb azon tgyfeleinknek ajanljuk, akik ritkan hasznaljdk
a jarmUvet és/vagy régi jarmUvel rendelkeznek. Ez a csomag az alapvetd fe-
dezeteket tartalmazza, igy ennek megfeleléen koltsége is alacsonyabb.
Tehat ha On tart attél, hogy ritkdn hasznalt vagy régi jarmive egy baleset
soran hasznalhatatlanna valik (totélkar), vagy aggodik egy lopas/rablas
okozta veszteség miatt, akkor On ezen veszélyeket mar a Bazis Casco va-
lasztasaval is le tudja fedni.

Komfort Casco: leginkabb azon tgyfeleinknek ajanljuk, akik gyakori rend-
szerességgel hasznéljak a jarmUvet, és/vagy nagyobb biztonsagra toreksze-
nek. A gyakran hasznélt gépjarmivek tobb idét toltenek a forgalomban,
igy — bar nem toérvényszer(i — de esetiikben nagyobb esély van arra, hogy
kisebb-nagyobb kar éri ket. Amennyiben tehat fontos Onnek, hogy a biz-
tosftasi csomag mar részleges karokra is kiterjedd, a jarmre vonatkozdan
teljes kor( védelmet tartalmazzon, melyekhez opcioként tovabbi szolgalta-
tasokat is véalaszthat, akkor Onnek minimum a Komfort Casco csomagot ér-
demes valasztania.

Prémium Casco: leginkabb azon tgyfeleinknek ajanljuk, akik gyakori rend-
szerességgel hasznaljak a jarmivet, és/vagy nagy értékd jarmQvel rendel-
keznek. Ez a csomag lefedi a kézuti kdzlekedésben eléfordulé leggyakoribb
karokat, valamint beépitett eleme az asszisztencia, amely tobbféle szolgal-
tatast és gyors segitséget nyUjt az On és utasai tovabbhaladasahoz. A Pré-
mium Casco tovabbi elénye, hogy jarmUve utasai szamara baleset- és pogy-
gyészbiztositast is tartalmaz. Tehat ha On biztonsagra torekvé, és szeretné,
hogy kar esetén ne csak jarmive, hanem utasai is biztonsagban legyenek,
akkor Onnek feltétlendl érdemes a Prémium Casco csomagot vélasztania.

Mire terjed ki a Bazis Casco, és milyen szolgaltatasokat
nyuajt Onnek?

Amennyiben az On valasztasa a Bazis Casco csomagra esik, biztositasa az
alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet:

— A jarmu lopasa és rablasa;

- A jarmU totélkarnak min&silé sérilése, rongalédasa.




Fontos tudni, hogy totalkarnak az olyan mértékd fizikai karosodas tekin-
tendd, amelynél a jarmU helyreéllitdsa nem gazdasagos. A jelen casco biz-
tositasban totalkarnak minésul az, ha a karosodott jarmd helyreéllitasi kolt-
sége meghaladja a jarm( karidéponti értékének 80%-at.

Ha On a Béazis Casco csomagot vélasztja, biztositasa keretében az aléb-
bi szolgaltatasokkal allunk rendelkezésére:

A. A jarmii potlasi koltségeinek megtéritése

Totalkarnak mindsulé fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén a
jarma potlasi koltségét fizeti ki a biztositd, amely megfelel a jarma kar-
esemény idépontjaban fennalldé magyarorszagi piaci értékének, de legfel-
jebb a magyarorszagi Eurotax kataldgus vagy az Eurotax ETAX jarmuér-
tékel6 programja alapjan szamitott értéknek.

Amennyiben a biztosité a maradvanyt (roncsot) nem vette at, a megallapi-
tott kardsszegbdl levonja a maradvany (roncs) értékét.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Bazis Casco nem nyujt fedezetet a jarmu
részleges sérllése, rongalédasa, toréskara esetén, tovabba egyéb szolgal-
tatast — igy balesetbiztositast, poggyaszbiztositast, asszisztencia szolgalta-
tast — sem tartalmaz.

Ezért célszer( alaposan atgondolnia, hogy a Bazis Casco keretében lefedett
biztositasi események és nyujtott szolgaltatasok biztosan megfeleléek-e az
On szaméra!

Mire terjed ki a Komfort Casco, és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben az On vélasztasa a Komfort Casco csomagra esik, biztosita-

sa az alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet:

- Ajarmu lopésa és rablasa;

— A jarmu totalkarnak minésulé, valamint a jarma részleges sérulé-
se, rongaldodasa.

A totalkar fogalma megegyezik a Bazis Casco csomagnal meghatarozot-
takkal. Fontos tudni, hogy a jarmU részleges sértlésérdl, rongalddasarél
akkor beszélunk, ha a jarmiben olyan fizikai karosodas kovetkezett be,
mely nem mindsul totalkarnak, tehat gazdasagosan javithato.

Amennyiben On a Komfort Casco csomagot vélasztja, biztositasa kere-
tében az aldbbi szolgaltatasokkal allunk rendelkezésére:

A. A jarmi potlasi koltségeinek megtéritése

Totalkarnak mindsulé fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén a
jarmU potlasi koltségének megallapitasa és téritése a Bazis Casco csomag-
nal leirtaknak megfeleléen torténik.

B. A helyreallitasi koltségek megtéritése

A jarmU részleges sérllése, rongalédasa esetén a biztositasi esemény kovet-
keztében keletkezett fizikai karosodasok magyarorszagi javitomihelyben el-
végzett, szakszerl helyreéllitdsanak szamlaval igazolt, markara jellemzd, at-
lagos javitasi koltsége kerll megtéritésre. A biztositd a karkifizetés teljesité-
se el6tt jogosult a benyujtott javitasi szamla tartalmat ellendrizni a javitashoz
kapcsolodo beszerzési vagy alvéllalkozéi szamla bekérésével és a jarmu javi-
tas utani szemléjével. Bizonylatok hianyaban a becslt kar ¢sszegére megal-
lapodas kothetd, amelynek alapja a biztosito altal kalkulalt, a kar id6pontja-
ban alkalmazott atlagos netté (afa nélkuli) helyreallitasi koltség. A biztositd
az Uj alkatrészekkel torténd helyreadllitas koltségét tériti meg.

A gépjarmi gyari tartozékanak szamité életvédelmi és biztonsagi berende-
zések (légzsak, biztonséagi 6v) karosodasanak helyreallitaséval kapcsolatos
koltségeket a biztositd kizarolag tipus azonos markaszervizben tortént,
szamlaval igazolt javitas vagy csere esetén tériti meg.

Kartérités korlatozadsa audioberendezés lopaskara esetén: A jarmd
nem gyarilag beszerelt audioberendezésének helyreallitasi vagy potla-
si koltségének fedezésére a biztosité csak szamlaval igazolt koltséget
fogad el, amelyet az 6nrészesedés levonasa utan legfeljebb 100 000 Ft-
ig fizet ki.

C. Egyéb szolgaltatas
A biztositasi esemény kdvetkeztében felmerilt indokolt és gazdasagos szal-
litasi, tarolasi, 6rzési koltségek szamlaval igazolt 6sszegének megtéritése.

A Komfort Casco altal nyujtott fedezeteken tulmendéen a Komfort Casco
csomag mellé kilon dij ellenében tovabbi szolgéltatasokat (balesetbizto-
sitas, poggyaszbiztositas, asszisztencia szolgaltatas) valaszthat, me-
lyekrol részletesebben a Prémium Casco csomagnal lefrtakban nydjtunk in-
formaciot (C-D-E pontok).

Mire terjed ki a Prémium Casco, és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben az On vélasztdsa a Prémium Casco csomagra esik, biztosi-

tasa az alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet:

— A jarmu lopasa és rablasa;

- Ajarm( totalkarnak minésalé, valamint a jarmd részleges sérulé-
se, rongalédasa;

— A jarm( menetképtelensége az el6z6 két pontban felsorolt esemé-
nyek vagy miszaki meghibasodas, izemzavar miatt;

— Baleset bekdvetkezése, amely a jarmi vezet6jét és/vagy utasat/uta-
sait a jarmU totalkarnak minésulé vagy részleges sériilése, rongaldda-
sa, lopasa vagy rablasa kapcsan éri, és amellyel okozati 6sszefliggésben
a balesetet koveté 3 hénapon belll a balesetet szenvedd(k) meg-
hal(nak) vagy legalabb 50%-0s maradandé egészségkarosodast szen-
ved(nek);

- Poggyasz fizikai kdrosodasa, ellopasa, elrablasa. A fedezet a jarmU
vezetéjének és/vagy utasanak/utasainak az erre a célra szolgald helyen
megfelelen elhelyezett, belfoldon szallitott, olyan személyi hasznélatu
vagyontargyaira terjed ki, amelyek nincsenek a jarmibe beépitve. llyen
példaul a bérond, biztonsagi gyermekdilés, stb.

A totalkar foglama megegyezik a Bazis Casco csomagnal meghatarozot-
takkal, a jarmu részleges séruilésének, rongélodasanak fogalma pedig meg-
egyezik a Komfort Casco csomagnal leirtakkal.

Amennyiben On a Prémium Casco csomagot vélasztja, biztositasa kere-
tében az aldbbi szolgaltatasokkal allunk rendelkezésére:

A. A jarmii potlasi koltségeinek megtéritése

Totalkarnak minésulé fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén a
jarmU potlasi koltségének megéllapitasa és téritése a Bazis Casco csomag-
nél leirtaknak megfeleléen torténik.

B. Helyredllitasi koltségek téritése

Részlegesnek minésulé fizikai karosodas esetén a jarma helyreallitasi koltsé-
gének megallapitasa és téritése a Komfort Casco csomagnal leirtak szerint
torténik.

C. Asszisztencia szolgaltatasok

A jarmU biztositasi eseménynek minésilé menetképtelensége ese-
tén a biztositd az éltala megbizott Europ Assistance Magyarorszag Kft.
(a tovabbiakban: asszisztencia szolgaltato), illetve az asszisztencia szolgal-
tato orszadgos és nemzetkozi segitségnyujtasi halozatanak kozremikodé-
sével nyujt szolgdltatasokat. Az asszisztencia szolgéltaté a nap 24 ora-
jaban, belfoldrél és kulfoldrél egyarant hivhato az alébbi telefonsza-
mon: + 36 1 458 4428.

A biztosité az asszisztencia szolgaltatd koézremikodésével megszervezi az
igényelt szolgaltatas nyujtasat, tovabbad — a biztositasi feltételekben
egyuttesen 85 000 Ft/biztositasi idészak Osszegben meghatarozott
értékhatéaron belul (6sszevont limit) — fedezi azok koéltségeit.

Hasznos informéacié, hogy az asszisztencia szolgaltatasok soran felmertilt,
biztositassal fedezett koltségeket a biztositd szamolja el az asszisztencia
szolgéltatéval.

Amennyiben a biztositasi esemény helyszinére (Utszakaszra) vonatkozo
helyszini javitas, illetve autémentével vald széllitas szolgaltatasi kizarélagos-
saga miatt a biztositott személy nem veheti igénybe az asszisztencia szol-
galtatd altal kuldott szakember szolgaltatasat, Ugy a biztosité a szamlaval
igazolt koltséget a biztositottnak tériti meg.

Szeretnénk felhivni szives figyelmét arra, hogy a szolgaltatasi kolt-
ségek biztositassal nem fedezett részét — a helyszini javitas soran be-
szerelt alkatrész arat, illetve a koltségeknek az 6sszevont limiteket
meghaladé részét — a biztositott koteles megfizetni, kézvetlentl a
Hangsulyozandd, hogy az asszisztencia szolgaltatasok vonatkozasaban biz-
tositott az a személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a gépjarmu
tulajdonosa, vagy ha nem & vezette a jarmivet, akkor az 6 engedélye alap-
jan az a személy, aki a jarmdvet jogszer(en vezeti, illetve akik egyidejlleg a
biztositott személy altal vezetett jarm(ben utasként tartézkodnak, kivéve
az autostopposként utazo személyt.

Szeretnénk tajékoztatni, hogy kulféldon bekovetkezett biztositasi esemény
kapcsan devizaban (kulféldi pénznemben) jelentkezd asszisztencia szolgal-
tatdsok esetén a biztosité a limit megallapitasanal a Magyar Nemzeti Bank
altal meghatarozott karidéponti kbzéparfolyamot veszi figyelembe

— a szolgaltatasok 6sszevont limitjének meghatarozasanal;

— ha a devizaban kiallitott szamla alapjan a biztositottnak forintban teljesit.



C/1. A jarmU biztositasi eseménynek minésulé menetképtelensége

esetén a biztosito az aldbbi asszisztencia szolgaltatasokkal all ren-

delkezésére:

— Helyszini javitas
Helyszini javitas esetén a biztositd a segélyautd egyszeri kiszéllasi dijat
és a helyszini javitas koltségét (a javitdshoz felhasznalt alkatrészek ara
nélkal) tériti.

— Automentével vald szaéllitas
Autémentével vald szallitds esetén a biztositd a helyszinen nem javitha-
té jarmlnek a javitbmihelybe vagy a biztositottnak a kétvényben fel-
tlntetett lakohelyére torténd szallitasi koltségét tériti.

— Gépjarmutarolas
Amennyiben a szervizbe széllitott, de mashol varakozni kényszerils,
biztonsagos éjszakai tarolast igénylé jarmu tarolasa valik szikségessé, a
biztosité a gépjarmUtarolas koltségét is tériti.

C/2. Amennyiben a biztositott gépjarmuivet a biztositasi esemény be-
kovetkezését kovetd 24 o6ran beltl nem lehet menetképes allapotba
hozni, a biztosité az aldbbi asszisztencia szolgaltatasokkal all ren-
delkezésére:
— Lakohelyre visszautazas vagy uticélhoz torténd tovabbutazas,
vagy visszautazas a megjavitott jarmUért
A biztositd megtériti a lakohelyre visszautazashoz vagy Uticélhoz torté-
n6 tovabbutazéshoz megvasarolt belfoldi, illetve kulfoldi Il. osztalyd vo-
natjegy vagy tavolsagi buszjegy és a helyi témegkozlekedési eszkdzokon
felhasznalt menetjegyek arat, tovabba a taxi szolgéltatas szamlaval iga-
zolt koltségét.
— Bérgépjarmu igénybevétele
Bérgépjarmi igénybevétele esetén a biztositd a bérlés szamlaval igazolt
koltségét tériti.
- Ejszakai szallas
Ejszakai szallas szolgéltatas esetén a biztositd a szallashely szamlaval
igazolt koltségét tériti.

D. Baleseti szolgaltatasok

A biztositasi eseménnyel okozati Gsszefliggésben bekdvetkezett baleseti
halél esetén a biztositasi 6sszeg 2 millio Ft.

A biztositasi eseménnyel okozati ¢sszefliggésben bekdvetkezett maradan-
do egészségkarosodas esetén, ha az egészségkarosodas mértéke eléri az
50%-ot, a biztositasi 6sszeg 4 millié Ft-nak az egészségkarosodas mér-
tékével aranyos része. (Tehdt ha az orvosilag igazolt egészségkarosodas
50%-o0s, a biztositas ¢sszege a 4 millio Ft 50%-a, azaz 2 millié Ft. Ha az
egészségkarosodas mértéke orvosilag igazoltan 80%, akkor a biztositas
osszege a 4 millidé Ft 80%-a, azaz 3,2 millié Ft.)

Nem jar szolgaltatas, ha az egészségkarosodas mértéke 50% alatti.

Az egészségkarosodas mértékének megallapitasa a biztositasi feltételekben
talalhato tablazat alapjan torténik. A tablazatban fel nem sorolt esetekben
az allandosult baleseti eredet( testi kar mértékét a biztosité orvosa allapitja
meg.

A biztositd a haldleseti biztositasi 6sszeget a biztositott 6rokosének/oroko-
seinek, a maradando egészségkarosodas biztositasi 6sszegét a biztositott-
nak fizeti ki.

Tovébbi fontos informacio, hogy a baleseti szolgaltatasok vonatkozasaban
biztositott az, aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a gépjarmu tulaj-
donosa vagy a tulajdonos engedélye alapjan a jarm(vet jogszer(en vezeti,
illetve akik egyidejlileg a biztositott személy altal vezetett jarmiben utas-
ként tartézkodnak, kivéve az autoéstopposként utazéd személyt.

A baleseti szolgéltatasok biztositottanként értendék. Tehat a biztositasi
0sszeg személyenként jar.

Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a jarmiiben az engedélye-
zettnél tébben utaztak, a biztositd olyan ardnyban nyujt baleseti szolgalta-
tast, ahogyan a szallithatd személyek szama aranylik a ténylegesen szallitott
személyek szamahoz.

E. Poggyaszkarok megtéritése

A biztositd — a biztositasi feltételekben egytttesen 50 000 Ft/biztosi-
tasi esemény 6sszegben meghatarozott értékhataron beldl (limit) —
megtériti a jarmiben belfoldon szallitott és a biztositasi esemény kovetkez-
tében fizikailag kéarosodott vagy ellopott, elrabolt, biztositott vagyontar-
gyak helyredllitasi vagy potlasi koltségét.

Fontos tudni, hogy a kulféldon bekovetkezett poggyaszkarra, tovabba a
biztositott jarmiben dij ellenében széllitott vagyontargyakra, illetve a biz-
tositott jarmdben dij ellenében széllitott személyek vagyontargyainak karo-
sodasara a biztositas nem terjed ki.

Bizunk benne, hogy a fenti tajékoztaté atolvasasaval On val6-
ban hasznos informacidkhoz jutott a termék legfontosabb jel-
lemzéit illetéen. Kérjuk, hogy részletesebb tajékoztatasért min-
denképpen tanulmanyozza at a vonatkozé biztositasi feltétele-
ket is!

Engedje meg, hogy a tovabbiakban olyan hasznos informaciokat
osszunk meg Onnel, melyek altalanos érvénydek, igy valamennyi
csomagunk esetében fontosak!

Mi a biztositasi szerz6dés, a szerzédés joga, illetve az
alkalmazandé jog?

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd koteles a szerz6désben megha-
tarozott kockazatra fedezetet nydjtani, és a kockazatviselés kezdetét kove-
téen bekovetkezé biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerz6dés-
ben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy biztositasi feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. térvény, és
az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazandok.

Mi a kockazatviselés kezdete?

A biztositd kockazatviselése az a datum, amikortol a gépjarmi biz-
tositottnak minéstl a mar emlitett biztositasi események bekovet-
kezése esetén. Ez az id6pont a szerz6dés létrejotte esetén az ajanla-
ton meghatarozott idépont, ennek hidnyaban az ajanlat biztosito
vagy alkusz részére tortént dtadasanak idépontja.

A kockazatviselés kezd6 idépontja nem elézheti meg az ajanlat biz-
tositd vagy alkusz részére tortént atadasanak idépontjat.

Milyen id6tartamu a biztositasi szerzédés?

A biztositasi szerz6dés — ha a felek irasban masképp nem éllapodnak meg —
hatéarozatlan id6tartamra jon létre. A hatarozatlan id6tartamra kotott szerzé-
dések esetén a biztositasi id6szak egy év. Ez azt jelenti, hogy minden évben
annak a honapnak az elsé napja a biztositas évforduldja, amelyben a kockéa-
zatviselés indul, ami egyben a kovetkezd biztositasi idészak elsé napja is. Az
elsé biztositasi id6szak igy esetenként révidebb lehet, mint egy év.

Milyen lehet6ségek vannak a dijfizetésre?

A dijfizetési kotelezettség a szerz6dét terheli.
A biztositasi dij a biztositasi id6szakra, azaz hatarozatlan tartamu biztosita-
sok esetén egy évre vonatkozik.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositot a kockazatviselés teljes
tartamara megilleti a biztositasi dij. A teljes biztositasi idészakra vo-
natkozé biztositasi dij elére fizetendd. A biztositasi idészakra meg-
allapitott dijat Onnek a valasztott Gtemezés szerint sziikséges fizet-
nie, mely lehet havi, negyedéves (3 havi), féléves (6 havi) vagy éves
dijfizetési gyakorisag. A biztositas elsé dija a felek altal meghata-
rozott idépontban, ennek hidnyaban a szerz6dés létrejottekor ese-
dékes, a folytatélagos dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A dijfizetést On kulénb6z6 médokon teljesitheti, élhet a csoportos
beszedési megbizas és az atutalas kényelmes lehetéségével, de va-
laszthatja a csekken torténé befizetést is.

Kérjuk, sziveskedjen gondoskodni arrél, hogy mind csoportos beszedés,
mind éllando atutalasi megbizas esetében mindig alljon rendelkezésre meg-
felel 6sszeg a szamlajan, hogy az esetlegesen emelkedd biztositasi dijak
ne okozzanak problémét a dij fizetésénél, mert a megbizas megléte nem
jelenti a fizetési kotelezettséq teljesitését. Csekkes dijfizetés esetén mindig
az esedékesség idépontjaig szikséges postara adni a fizetend6 dijat.

A dijffizetés modjat és Utemezését a felek kdzos megegyezéssel modosithat-
jak. Ez azonban azzal is jarhat, hogy On a dijfizetés maodjara tekintettel ka-
pott dijkedvezményét a dijfizetés modjanak megvaltoztatasa miatt elvesziti.
Felhivjuk a szives figyelmét arra, hogy amennyiben banki dijlehivasra
adott meghatalmazas esetén a biztositasi dij lehivasa az On érdekké-
rébe tartozé okbdl (ideértve a bank érdekkérébe tartozé okot is) nem
hajthaté végre, tarsasagunk jogosult a dijfizetési médot csekkes dijfi-
zetésre modositani, mely szintén a dijkedvezmény elvesztésével jar.

Tarsasagunk Gzletkotsje (figgd tgynoke) jogosult a szerz6d6tél dij atvéte-
lére, de csak 100 000 Ft 6sszeghatarig. Az OTP Bank Nyrt. Ggyintéz&je nem




jogosult dij atvételére, de On az OTP Bankban befizetheti a biztositasi dijat
a biztosito szamlajara. Az alkusz és a tébbes Ugynok dij atvételére nem jo-
gosult, kivéve ha a tarsasagunkkal kotott egyedi megéllapodas erre feljogo-
sitja. A dij atvételére vonatkozd jogosultsag fennéllasarél az alkusz, a tob-
bes Uigynok tajékoztatja a szerzédét.

A biztositaskozvetité nem jogosult a biztositétédl az tgyfélnek jard dsszeg
kifizetésében kdzremiikddni.

Mi a karmentességi dijkedvezmény (bonusz)?

Amennyiben a szerz6d6, a megfigyelési idészakban legalabb 8 hénapon
keresztul hatélyos, a jarmi baleseti jellegU sértlésére is kiterjedé casco biz-
tositassal rendelkezett, és ezen id6 alatt kareseményhez kapcsolédoan kifi-
zetésre nem kerdlt sor, gy a szerz6d6 karmentességi dijkedvezményre (bé-
nuszra) jogosult.

Mi az értékkovetés vagy indexalas?

Annak érdekében, hogy az Ont megilletd biztositasi szolgaltatas értékallo le-
gyen, a biztositasi dijak évenkénti indexalasara kerilhet sor a biztositasi év-
forduldkor. A kovetkez6 biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi dij az ér-
vényben 1év6 érték és a KSH index szorzata alapjan kerdl kiszamitasra. Az in-
dexalasrol és annak mértékérol, valamint a dijvaltozasrol a biztosité a szer-
z6d6t a biztositasi évfordulot 60 nappal megelézéen irdsban értesiti. A biz-
tositasi dij indexalasara legel6szor a szerzédés létrejottét kovetd biztositasi
évben kertlhet sor, majd évente, a biztositasi évforduld napjanak hatalyaval.
Amennyiben az indexalt biztositasi dijjal On nem kivanja fenntartani a
szerz6dést, akkor azt a biztositasi idészak végére — 30 napos felmondasi
id6vel — irasban felmondhatja.

Milyen korlatozasokkal nydujtja a biztosité
a szolgaltatasait?

A keletkezett kar egy részét a biztositott — a szerz6désben megha-
tarozott mértékben - dnrészesedésként maga viseli. Az 6nrész mér-
tékét a biztositas megkotésekor az tigyfél maga jeldli meg. Ha a ké-
s6bbiekben a kar nem éri el az 6nrész mértékét, akkor a biztositd
nem térit, ha eléri, akkor a kifizetend6 kardsszegbdl levonja az 6n-
rész 0sszegét és a fennmaradé részt fizeti meg az tgyfélnek.
Példaul abban az esetben, ha az tgyfél gy dént, hogy az dnrész mértéke
a kar 10%-a, de legaldbb 50 000 Ft, akkor egy biztositasi esemény beko-
vetkeztekor, ha:
a. a karosszeg 25 000 Ft = nincs teljesités;
b. a kérosszeg 250 000 Ft = 250 000 - 50 000 Ft = 200 000 Ft a térités
Osszege
(Onrész: 250 000 Ft X 10% = 25 000 Ft, amely nem éri el az 50 000 Ft-t);
c. akardsszeg 1 000 000 Ft = 1 000 000 - 100 000 Ft = 900 000 Ft a té-
rités dsszege
(Onrész: 1 000 000 Ft X 10% = 100 000 Ft, amely meghaladja az
50 000 Ft-1).
A biztosit6 a szolgaltatas 6sszegébdl levonja:
— az Onrészesedés Osszegét;
— a felhasznéalhaté maradvanyok értékét;
- azt az 6sszeget, amelyet a biztositott az addhatosagtol visszaigé-
nyelhet;
— a dijtartozast;
szerz6dés biztositasi esemény bekdvetkezése miatt szlinik meg.
A Prémium Casco asszisztencia, baleseti és poggyasz szolgaltatasaibol
a biztositd nem von le 6nrészt, de a szolgéltatast csak a biztositasi felté-
telekben meghatérozott limitek, illetve biztositasi 6sszeg erejéig nyujtja.
A biztositd biztositasi szerzé6désbél eredd kotelezettségével dssze-
fuggésben, a karositdé eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megszintetéséhez
szUkséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az altalanos for-
galmi addé Osszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az
arra jogosultnak, amelyen feltintetik az altalanos forgalmi adé
Osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

Mikor mentesiilhet a biztosito a szolgaltatas kifizetése
alol?

A biztositd mentesil a biztositasi szerz6dés feltételeiben meghata-
rozott szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy

ezen feltételekben meghatarozott mentesulésre vonatkozé rendel-

kezések valamelyike szerinti tényallas a karigény keletkezésével

okozati 6sszefliggésben van.

Mentesul a biztositd mindennem szolgaltatasi kotelezettsége aldl,

amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy

sulyosan gondatlan magatartassal:

- aszerz6do6 fél vagy a biztositott;

- veluk koézds haztartasban él6 hozzatartozojuk, Uzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével
egyutt jaré6 munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy meg-
bizottjuk; vagy

— a biztositott jogi személynek vezetd beosztasu tisztségviselbje,
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, mun-
kavallaloja vagy megbizottja okozta.

Melyek az altalanos kizarasok?

Kizarasnak nevezzik azokat az eseményeket, korilményeket, melyek
bekovetkezte esetén a biztositd nem vallal fizetési kotelezettséget.
Az aladbbi pontokban felsorolt események bekovetkeztekor akkor
sem tériti meg a karokat a biztosito, ha a megnevezett események
miatt, azok kovetkezményeként olyan biztositasi esemény valame-
lyike okoz karosodast, amelyre a biztositasi szerz6dés kiterjed.

Nem nyujt szolgdltatast a biztosito:

— haajarm(von hatésagi engedélyhez kotott atalakitast végeztek,
de a szikséges engedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg,
és a karesemény Osszefluggésben van az atalakitassal;

- ha a kart a szakszer(tlen Uzemeltetés okozta, vagy ha a kar a
jarma elhanyagolt muszaki allapotanak kovetkezménye, illetve
ha tlizrendészeti el6irasok megsértésének a kovetkezménye;

— toréskar esetén a jarmi nem rendelkezett érvényes miszaki vizs-
ga igazolasaval;

— ajarmu olyan felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket az
érvényes hatdsagi el6irasok tiltanak vagy kilén engedélyhez kot-
nek, de a szikséges engedélyt a karesemény el6tt nem szerezték
meg;

— a jarmurdl leszerelt alkatrészekben, tartozékokban keletkezett
karokra;

— ajarmi Gzem- és kenbanyagaiban keletkezett karokra;

— a jarm(bodl szerszam nélkul kiveheté audioberendezés ellopasa
miatti karra;

- a nem gyarilag beszerelt és nem levehetd el6lappal rendelkezé
audioberendezés ellopasa miatti karra;

- a nem gyarilag beszerelt navigaciés készilék ellopasa miatti
karra;

- nyitott utaster(, lehajthato teteji (cabrio) gépjarmi esetén, az
utastérbdl eltulajdonitott barmely alkatrész vagy felszerelés ello-
pasaval vagy megrongalasaval okozott karra (abban az esetben
is, ha a tet6 felhajtott, lezart allapotban van);

- ajarma értékcsokkenésére;

- az egyébként javithat6 alkatrész kicserélése esetén fellépd tobb-
letkoltségre;

— a biztositasi esemény kovetkeztében sérult alkatrészeken kivuli
részek fényezési koltségére;

— anem baleseti jelleggel bekovetkezett karokra (pl. miszaki hiba,
elhasznalédas, fagyas stb.);

— a jarmuvet autéverseny vagy arra valo felkészulés résztvevéje-
ként ért karokra;

- ajarmlbe rakodasa kézben, annak kovetkezményeként keletke-
zett kérokra;

- ajarmil rakomanyanak elmozduladsa miatt keletkezett karokra;

— a jarmUben szdllitott gyulékony, robbané, maré, korrodald
anyagok altal eldidézett vagy altaluk sulyosbitott karokra (a su-
lyosbitas mértékének megfeleld részre);

— aradioaktiv sugarzas altal okozott karokra;

- a kornyezetszennyezés altal okozott karokra;

— azokra a karokra, amelyek felkelés, tlintetés, zavargas, sztrajk,
terrorcselekmények, haboru kévetkeztében keletkeztek, figget-
lenul attol, hogy az emlitett események hivatalos forméaban (en-
gedély, hadlzenet) zajlottak-e;

- a gépjarmi munkagépként torténd hasznalataval 6sszefliggd
karokra igy kalénésen, ha az a kalénleges gépjarmi munkavég-
zése kozben vagy a kozlekedésre vald felkészitése alkalmaval ke-
letkezett;

— amennyiben a fogyaszté szerz6dd, biztositott vagy veluk egy



haztartasban él6 hozzatartozojuk, illetve a fogyasztonak nem
mindsild szerz6dé, biztositott — a jarmi megdvasaban kozvetle-
nul érdekelt - tagja, alkalmazottja, megbizottja vagy a jarmivet
jogosan hasznalé mas személy a jarm(vet az adott jarmikatego-
ria vezetésére érvényes gépjarmivezetSi engedély nélkul vagy
kabitoszer, vagy a vezetési képességeket hatranyosan befolyaso-
16 egyéb szer, vagy alkohol hatéasa alatt vezette.

Nem nyujt szolgéltatast a biztosité a lopaskarok és az azok kovet-

keztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyiben bizonyitja,

hogy:

— ajarmivet nem zartak le megfelelGen;

— ajarmu a lopas idépontjaban nem allt a szerz6désben megneve-
zett illetéktelen hasznalat ellen védd rendszer (riasztd, nyomko-
vetd stb.) védelme alatt;

— ajarmu zarainak megrongalasa utan, a lopas elleni védelmi rend-
szer meghibasodasa utén, illetve a jarmul kulcsainak elvesztését
koévetéen nem gondoskodtak haladéktalanul a zarak és a lopas
elleni védelmi rendszer szakszervizben toérténé atkédolasardl
vagy cseréjérdl, addig pedig a jarmi védett helyen térténd taro-
lasarol;

— nem gondoskodtak a jarm{ kulcsainak zart vagy megfeleléen 6r-
z6tt helyen torténd tarolasarol;

— a biztositott vagy a szerz6d6é nem tudott hitelt érdemlé moédon
elszamolni a jarm(ihoz tartozoé 6sszes kulccsal, a jarmid forgalmi
engedélyével, illetve torzskonyvével;

— a jarmU audioberendezésének ellopasat kovetden, a biztositott
nem tudott hitelt érdemlé modon elszamolni a berendezés lopas
elleni védelmét szolgalo, leveheté alkatrészével (autoradio eld-
lap);

— a biztositott vagy a szerz6dé a jarmUvet barmilyen jogcimen mas
birtokaba adja (kulondsen ideértve a bérlet vagy kolcson esetét),
és a gépjarmuvet az ily modon jogszerlien birtokld személy elsik-
kasztja (ellopja), vagy mas modon eltulajdonitja, elidegeniti;

— jelen szerz&dés alapjan a biztosité nem vallal kockazatot taxiként
Uzemeltetett, valamint bérleti szerz6dés alapjan egy évnél rovi-
debb id6re bérbe adott jarmure.

Felhivjuk a szives figyelmét arra, hogy nem tekintheté megfeleléen lezart-

nak a gépjarmu, ha barmelyik zarbetét hianyzik, vagy oly médon rongalo-

dott, hogy a zar a jarmU kulcsainak hasznalata nélkil mikodtethetd, illet-
ve az ablakai nem voltak zart allapotban.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosit6 a rablaskarok és az ennek kovet-

keztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyiben bizonyitja,

hogy a jarm illetéktelen hasznalat ellen védé rendszerét nem ren-
deltetésszertien hasznaltak, vagy az a rablas idépontjaban nem volt
mikodoképes.

A biztosité nem koteles fedezetet vallalni, vagy jelen szerzédési fel-

tételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosité koteles a

jelen biztositasi szerz6dés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az

ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesult

Nemzetek Szervezete hatarozata alapjan szankcid, tilto rendelkezés

vagy korlatozas és/vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az Amerikai

Egyesilt Allamok &ltal bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi

szankcié vonatkozik.

Melyek a kiilonos kizarasok a Prémium Casco esetén?

Asszisztencia szolgaltatasoknal:

A biztosité — az altalanos kizarasokon tulmendéen — nem nyujt

asszisztencia szolgaltatast az alabbi esetekben:

- ha a biztositott gépjarm( a biztositasi esemény idépontjaban
nem rendelkezik érvényes muszaki vizsgaval;

— a biztositott személy egyéb biztositasi szerz6dése alapjan ren-
dezhet6 igények esetén;

— a magyarorszagi és kulfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgata-
si szervek intézkedései/rendelkezései soran keletkezé igények
esetén;

— a biztositott gépjarm tulterhelése vagy szakszer(tlenul, jogsze-
rGtlenul végzett Uzemeltetése, vontatdsa okan bekodvetkezett
biztositasi esemény esetén;

— a biztositott jarm{ nem rendeltetésszer(i hasznalata miatt beko-
vetkezett biztositasi esemény esetén;

— haszerzédés megkdtésekor a jarmi mar nem volt menetképes al-
lapotban, illetve, ha a biztositasi esemény abbdél adédott, hogy a
jarmi menetkészségét egy korabbi meghibasodast kovetéen csak
ideiglenesen allitottak helyre;

a biztositasi esemény autoversenyen, arra valo felkészulés koz-
ben, vagy megbizhatosagi, illetve teljesitményteszt soran tor-
tént;

- a biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalomban résztvevé

gépjarmu vezetdjének nem volt érvényes vezetdi engedélye;

- ha a gépjarmuvet biztositottnak nem minésulé személy vezette.
Amennyiben a kizaré ok csak a szolgaltatas nyujtasanak megkezdé-
sét kovetden allapithaté meg, Ugy a biztositott koteles az ezzel fel-
merult koltségeket a biztositébnak megtériteni.

Baleseti szolgaltatasoknal:

A biztosité — az altalanos kizarasokon tulmenéen — nem nyujt bal-

eseti szolgaltatast:

- arra a személyre, akinek az elmezavara, 6ngyilkossdga vagy 6n-
gyilkossagi kisérlete okozta a balesetet;

— napszuras, héguta, fagyas kovetkeztében fellépett egészségkaro-
sodasra;

- ajarmi karbantartasa, javitasa soran bekovetkezett balesetekre;

— ajarm(ibe torténd be- és kiszallas kozben bekovetkezett balese-
tekre;

— a baleset el6tt mar maradandéan karosodott testrészekre;

- amennyiben a karosult védelme a baleset idépontjaban nem fe-
lelt meg a jogszabalyban el6irt kovetelményeknek és ez okozati
osszefliggésben allt a biztositasi esemény bekovetkeztével (pl.
nem volt becsatolva a biztonsdgi 6ve, nem hasznalt gyermek-
ulést, a jarmiiben tobben utaztak a forgalmi engedélyben meg-
hatarozottnal stb.).

A biztosito a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl mentesul, ha a biztosi-

tott a biztositasi 6sszegre jogosult szandékos magatartasa kovetkez-

tében vesztette életét.

Poggyaszkar szolgaltatasoknal:
A biztosité - az altaldnos kizdrasokon tulmenéen - nem nyujt
poggyaszkar szolgaltatast, amennyiben a kar az ékszerekben, ne-
mesfémekben, dragakoévekben, takarékbetétben, értékpapirokban,
okmanyokban, képzémivészeti alkotasokban, iparmuvészeti és népi
iparmivészeti targyakban, antik targyakban, katalogizalt gy(Gjtemé-
nyekben, disztargyakban, valamint a készpénzben és pénzt helyet-
tesit6é eszkdzokben keletkezett.

A biztosité nem tériti tovabba a szellemi tevékenységgel 6sszefliggd

alkotasokban, valamint ipari, mezégazdasagi, kereskedelmi tevé-

kenységhez kapcsolédd anyagokban, termékekben, széllitott mun-
kaeszkozokben, tovabba hangszerekben és az élelmiszerekben ke-
letkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a biztosité a kart, amennyiben:

— a casco alapbiztositas alapjan a gépjarmiben bekovetkezett kar
onrész alatti;

- ajarmiben vagy jarm(von szallitott vagyontargy nem volt meg-
feleléen rogzitve;

— lopéskar esetén a biztositott nem tett rendérségi feljelentést;

— aszdllitott vagyontargy kadrosodasa és a biztositott jarmu karoso-
dasa kozott nincs okozati 6sszefliggés, illetve a gépjarmi nem sé-
ralt;

- a biztositott vagyontargyakat nem a KRESZ el@irasainak megfe-
leléen szallitottak;

- lopas esetén a biztositott vagyontargyakat 6rizetlenutl, a gépjar-
mUben kivilrél lathaté médon és helyen tartottak (pl. az utas-
térben az uléseken).

Hogyan jelentheté be és mikor keriil kifizetésre

a szolgaltatasi/karigény?

Kar-, illetve szolgéltatasi igényét tarsasagunk TeleCenterén a +36 1 467 3500
telefonszdmon vagy interneten a www.groupama.hu cimen, valamint sze-
mélyesen barmely tigyfélszolgalati irodankban jelezheti.

Fontos tudni, hogy a kart miel6bb, de legkésébb a karesemény észlelé-
sét kovetden két munkanapon belul sziukséges bejelenteni. Ezt kove-
téen — amennyiben szikséges — kerdl sor a karszemlére, és csak ezutan
kezd&dhet el a jarmd javitasa. Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a karo-
sodott gépjarmu allapotan csak a karfelvétel megtorténte utan
lehet valtoztatni, igy példaul a javitdst megkezdeni, mert lehet6séget kell
adni a kar okanak, mértékének ellenérzésére.

Maradandd egészségkarosodas esetére vonatkozo baleseti szolgéltatasnal
az egészségkarosodas mértékének végleges megallapitasara a baleset utan
egy évvel kertl sor, igy addig a biztosito el6leget fizet ki.

A biztositd a szerz6désben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités




id6épontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkozben, banki
atutalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositéhoz torténé beérke-
zésének idépontjatdl szamitott 15 napon belul esedékes. Amennyiben
a biztositott igazolo okiratot tartozik bemutatni, vagy nyilatkozat-
tételi kotelezettség terheli (pl. szdmlaszdm megadasa), a hatarid6t
attél a naptdl kell szamitani, amikor az utolsé irat, nyilatkozat a
biztositohoz beérkezett. A szerz6dé/biztositott kérheti, hogy a biz-
tositasi szolgaltatast postai atutalassal teljesitse a biztositd. Ebben
az esetben a 15 napos teljesitési hataridébe a biztosito altal telje-
sitett postai befizetés és a posta altali kifizetés kozotti idétartam
nem szamit be.

A természetben nyujtott asszisztencia szolgaltatasok megszervezését az
asszisztencia szolgaltatast nyujté tarsasag a segélyhivas beérkezése utan, a
szikséges egyeztetés lefolytatasat kovetéen haladéktalanul megkezdi.
Fontos tudnia, hogy amennyiben a jarmu poétlasi koltsége cimén kar-
téritésre kerul sor, akkor a kifizetés napjan a teljes biztositasi id6-
szakra vonatkozo biztositasi dij megilleti a biztositot, ezért a bizto-
sitd az onrésszel mar csokkentett biztositasi 6sszegbdl levonja az
éves biztositasi dij még ki nem fizetett részét, és csak az ezutan fenn-
marado Osszeg kerul kifizetésre.

Hogyan médosithaté a biztositasi szerz6dés?

A felek a szerz&dés tartalmat kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél irasban kezdeményezheti. A szerzé-
dének lehetésége van a szerz6désmoddositast a GroupamaDirekt.hu
internetes szolgdltatasok igénybevételével is kezdeményezni, ha arra
kilon szerzédést kotott az ,Altalanos szerzédési feltételek a Groupama-
Direkt.hu internetes szolgéltatasok igénybevételére” feltételei alapjan. Ha a
masik fél a modositd javaslatot nem fogadja el, a biztositasi szerzédés az
eredeti tartalommal marad hatalyban.

Mikor és hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megsziinése jogi kategoria, amely azt eredményezi,
hogy a szerzédés, illetve az abban foglalt kétoldalt kotelezettségek meg-
szlinnek. A biztositasi szerz6dés az alabbi okok miatt szlinhet meg:
SzerzGdés lejartaval

A hatérozott idejli szerz6dés a szerz&désben megjelolt idépontban megsziinik.
Evforduléra térténs felmondassal

A hatdrozatlan idére kotott szerzédést a felek frasban a biztositasi id6szak
végére, harmincnapos felmondasi hataridével felmondhatjak. Ez azt jelen-
ti, hogy Onnek és tarsasagunknak is lehetésége van a biztositasi évfordu-
|6ra megsziintetni a biztositasi szerzédést. Amennyiben barmelyik szerz6d6
fél a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi idészak végére, hanem korab-
bi idépontra mondja fel, ez nem a felmondas érvénytelenségét eredmé-
nyezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a biztositasi id&szak végével lesz
hatélyos. Ez azt jelenti, hogy a biztositasi id6szak végéig a szerzédés to-
vébbra is érvényben marad, és a biztositasi dijat Onnek be kell fizetnie, mig
a biztositénak a bekdvetkezd karok megtéritésére vonatkozo kotelessége
all fenn.

Erdekmulassal, lehetetlenuléssel

Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény be-
kovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény be-
kovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megszlint, a szerzé-
dés vagy annak megfeleld része megszinik.

A biztositasi érdek megsz(inéséhez fliz6d6 jogkdvetkezmények nem alkal-
mazhatok, ha az érdekmlas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga
atszéllasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar ko-
rabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt (példaul lizingbevevd szerzi meg a
vagyontargy tulajdonjogat). Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biz-
tositasi fedezet is atszéll, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes
biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szer-
z6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél valo tudomasszerzést kovetd
harminc napon beldl irdsban, harmincnapos hataridével felmondhatja.
Erdekmulassal sz(inik meg a szerzédés kiléndsen a jarma forgalombol tér-
ténd végleges kivonasakor, valamint totalkar esetén. A jarmi forgalombol
torténd ideiglenes kivonasa esetén a casco szerzédés nem szlinik meg, és
a szerz6dés nem szlneteltethetd.

Dijnemfizetéssel

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a ko-
vetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6doé felet a
felszolitas elktldésétdl szamitott harminc napos péthataridé tlizé-

sével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen el-
teltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megszUnik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkul
birésagi uton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz6dés megszlinését, ezért a megsziinést kovetden teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatdlyanak meghosszabboddasat, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Panaszkezelésre vonatkozo tudnivalok

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztosité Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozé
munkatéarsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgélati irodaink elérhet6ségérsl a
www.groupama.hu weboldalunkon tajékozdédhat. Telefonon keresztil a
biztositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus
levélben a www.groupama.hu weboldal ,,irjon nekiink” mentipontjaban is
allunk rendelkezésére. Amennyiben irdsban kivan bejelentést tenni azt az
1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon
is megteheti.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kézpont elérhets-
ségei: cim: 1013 Budapest, Krisztina korat 39., levélcim: 1534 Budapest,
BKKP Pf. 777, kozponti telefonszama: +36 1 489 9100, helyi tarifaval hiv-
hato telefonszam: +36 40 203 776, kdzponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2013. évi CXXXIX. térvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nél fogyasztovédelmi ellenérzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén bird-
saghoz fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszté — a Pénzligyi Békéltetd
Testilet (cim: 1013 Budapest, Krisztina korut 39., levélcim: 1013 Budapest,
Krisztina korut 39. vagy 1525 Budapest, Pf. 172, kozponti telefonszam:
+36 1 489 9700, helyi tarifaval hivhaté telefonszam: +36 40 203 776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti.

A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi lll. torvény
rendelkezései irdnyadoak. Panaszkezelésre vonatkozé tovabbi részletes in-
formaciok, a biztositd Panaszkezelési Szabédlyzata megtekinthetéek a
www.groupama.hu weboldal , fogyasztévédelem” mentpontjaban.

Adatkezelésre vonatkozé tudnivalék

1. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a
biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacs-
adé rendelkezésére &ll6 adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a bizto-
sitaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadod egyes Ugyfeleinek (ideértve a ka-
rosultat is) személyi kortiményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoda-
sara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vo-
natkozik.

A biztositasi tevékenységrol szél6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (tovabbiak-
ban Bit.) 135.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd jogosult kezelni tigyfelei-
nek azon biztositasi titoknak minésilé adatait, amelyek a biztositasi szer-
z6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefligg-
nek. A biztositd adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkdtésé-
hez, moédositasdhoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerzédésbol
szarmazd kovetelések megitéléséhez szliikséges, vagy a Bit-ben meghata-
rozott egyéb cél. A fentiektdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztositd
csak az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzéjarulds megta-
gadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén ré-
szére nem nyUjthaté elény.

2. A biztositasi titoknak minésiulé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

2.1. A biztositasi titok tekintetében, id6ébeli korlatozas nélkil — ha torvény

masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a biztosito tu-

lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-

val kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

2.2. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a. a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozoéan irasban fel-
mentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

2.3. ABit. 138.§ (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak ko-

telezettsége nem all fenn

a. a feladatkorében eljaré Feltgyelettel;



b. a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozd hatdsaggal és Ugyész-
séggel;

c. buntetétgyben, polgéri peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatéasi
hatarozatok birésagi feltlvizsgalata sorén eljaré birésaggal, a birésag
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé
birésagi végrehajtoval, a természetes személyek adossagrendezési elja-
rasaban eljard féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfeltgyel6vel, birésaggal;

d. a hagyatéki tgyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt

szakértével;
. a Bit. 138.§ (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsaggal;
a feladatkorében eljaro nemzetbiztonségi szolgalattal;

. a feladatkorében eljaré Gazdaséagi Versenyhivatallal;

. a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal;
az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkozok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott
szervwvel;

k. a viszontbiztositéval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositokkal;

I azetdrvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok te-
kintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantartd szervvel;

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerz6dési
allomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositoval;
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adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval kap-
csolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szer-
vezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios Kozponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvi-
sel6vel, tovabba — a kdzuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karren-
dezés karfelvételi jegyz&konyvébdl a balesetben érintett méasik jarmd
javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan — a karoko-
zoval;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel, tovabbé a konywvizsgaldi felada-
tok elldtasdhoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval;

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdve-
telményeket kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kévetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tositoval, biztositaskdzvetitdvel;

g. a feladatkorében eljaro alapvet6 jogok biztosaval;

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatdsaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kéresetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl szold miniszteri rendeletben meghata-
rozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a.-j., n. és s. pontban megjelolt szerv vagy személy irasbe-
li megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biz-
tositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megjeldlt szerv vagy személy kiza-
rolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jelélni. A cél és a jogalap igazolasanak min&sul az adat megismerésére jo-
gosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 138.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adélgyben, az adohatésag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbél eredd addkotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn a hitelintéze-
tekrél és a pénzugyi vallalkozasokrél szold 2013. évi CCXXXVII. torvényben
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben, a pénzligyi szolgaltatas-
bol eredd koveteléshez kapcsolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjelolé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatédsag

felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai

Egyestlt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkdzi adéigyi megfelelés el6-
mozditasarol és a FATCA szabélyozas végrehajtasarél szolé Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modosita-
sarol sz6lé 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alap-
jan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi
egylttmikodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. torvény (a to-
vabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C.§-aban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatdsag

felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettség,

valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl ki.

2.4. A biztositd a nemzetbiztonsagi szolgélat, az Gigyészség, tovabba az

Uigyész jovahagyasaval a nyomozdé hatosag irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,

hogy a biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoészerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovet-
ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel;

b. a 2013. julius 1-jétél hatalyos a Blntetd Torvénykodnyvrél szolé 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének el6segi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel

van Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éll fenn abban az

esetben, ha a biztosité az Eurépai Unié altal elrendelt pénzigyi és vagyoni

korlatozé intézkedések végrehajtasardl szoélo torvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltgyeleti ellen-

Orzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénziigyi csoport irdnyito tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éll fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blinlld6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan
kulfoldi blintldézé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl —
frasban kér biztositasi titoknak min&sulé adatot;

- a pénzugyi informéaciés egységként miikodé hatosag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozadsa megel&zésérél és megakadalyozésarol szold
térvényben meghatarozott feladatkérében eljdrva vagy kalfoldi pénz-
Ggyi informéaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
frasban kér biztositasi titoknak min&sulé adatot.

2.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-

szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezet-

hez t6rténd adattovabbitds abban az esetben:

a. ha a biztosité tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzéjérult, vagy

b. ha — az adatalany hozzajarulasdnak hidnyaban — az adattovabbitasnak
térvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a har-
madik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az
informéaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szélo
2011. évi CXII. torvény 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely
modon biztositott.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagéllamba torténd to-

vabbitasa esetén a belfoldre térténé adattovabbitasra vonatkozo rendelke-

zéseket kell alkalmazni.

2.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szol-

géltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-

pithatd meg; fioktelep esetében a kulfoldi székhely(i vallalkozas székhelye

(féirodaja) szerinti feltigyeleti hatésag szamara a feltigyeleti tevékenység-

hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar fel-

Ugyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-

alapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-

mélyes adatnak nem minésulé adatok 4tadasa, a pénzugyi konglomera-
tumok kiegészité felligyeletérdl sz616 torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében torténé adatatadas.

A 2.6. pontban meghatérozott adatok atadasat a biztosité a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito az érintett személyt nem téjékoztathatja a 2.3. pont b., f. és |.

pontjai, illetve a 2.4. pont elsé bekezdése alapjan végzett adattovabbita-

sokrol.




A biztosité a 2.2.-2.6. pontokban meghatarozott esetekben és szer-
vezetek felé az ugyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak sze-
rint tovabbithatja.

2.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.8-a ald es¢ adatok
vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak minésilé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével torolni kell.

2.8. Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogo-
sult is gyakorolhatja.

2.9. A biztositd, biztositaskozvetitéi vallalkozas jogutod nélkili megsziiné-
se esetén a biztosito, biztositaskozvetitsi vallalkozas altal kezelt Gzleti titkot
tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutatasok
céljara felhasznalhatd. Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozéssal visszatartani az informaciot a kdzérdek adatok nyilvanossaga-
ra és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, az Infotv-ben meghatéro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfelelen alkalmazni.
2.10. Biztositok egymas kozotti adatatadasara vonatkozé szabalyok
A Bit. lehet6vé teszi a biztositok szamara, hogy a veszélykézosség érdekei-
nek a megdévasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben
vallalt kotelezettségeik teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerzédésnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabol — megkereséssel forduljanak mas biz-
tositéhoz a megkeresett biztosito altal — a Bit. 135.8 (1) bekezdésében meg-
hatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevéte-
lével — kezelt a Bit. 149.§ (3)-(6) bekezdésben meghatéarozott adatok vonat-
kozasaban, feltéve, hogy a kérdezé (megkeresd) biztositd erre vonatkozo
jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kerdilt.

A megkeresés és annak teljesitése nem minésul a biztositasi titok megsér-
tésének. A megkeresd biztosito felel6s a Bit. 149.§ (1) bekezdésében meg-
hatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi dgazatonként meghatarozza,
hogy a megkeresé biztositd a kilonbozé agazatokhoz tartozd szerz6dés
megkdtésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.
A biztositasi szerzédés tipusatol (dgazati besorolasatol) figgéen atadhatok
a szerzdd6, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité ada-
tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kap-
csolatos egészségi dllapotara vonatkozo adatok, a biztositott vagyontar-
gyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositdsahoz sziikséges adatok,
korabbi biztositasi eseményre vonatkozé adatok, a megkeresett biztosito-
nal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerllt kockazat
felméréséhez sziikséges adatok, valamint a megkeresett biztositénal meg-
kotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgéla-
tahoz szikséges adatok.

Felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasi szerz6dések esetében a
karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén lehet6ség van a karosult
személy azonosité adataira, a személyi sériilés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesité személy adatfelvé-
telkori, valamint a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapota-
ra vonatkozd, valamint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érin-
t6 kordbbi, ugyanezen dgazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozd adatok atadasara is. Felel6sségbiztositasi 4gazat-
ba tartozo biztositasi szerz6dések esetén nem sziikséges a karosult személy
elézetes hozzéjarulasa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
t6 személyt érint6 korabbi — felelésségbiztositasi dgazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot
nem tartalmazo6 adatok &tadaséhoz.

Szérazfoldi jarmU-casco, valamint 6nallo szarazfoldi jarmavekkel 6sszefliggé
felel6sségbiztositasi 4gazatba tartozd biztositasok esetében — ez utdbbiaknal
a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkul is — lehet kérni masik biztositétol a
jarmliazonosito adatok (rendszam, alvazszam) alapjan az adott jarmvet érin-
téen bekovetkezett biztositasi eseményre (igy kilonosen a karesemény id6-
pontjara, jogalapjara, a jarmU sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok
megtéritésére vonatkozd adatokat, ideértve a megkeresé biztosito altal meg-
jelolt gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarmu altal okozott karok ada-
tait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozd adatokat.
A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti

adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelel§ hataridében, ennek
hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll ko-
teles dtadni a megkeresd biztositonak.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudoma-
sara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljaras meginditdsara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerdlt sor,
az adat a megismerését kovetd egy évig kezelhet6.

A megkeresé biztositd a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabba az abban szereplé adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ggyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti,
tovabbd az Ugyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabélyozott méddon tajékoz-
tatja. Ha a megkeresd biztosito az adatok kezelésének torvényi hataridejé-
re figyelemmel mar nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alapjan tajé-
koztatast kérd tgyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.

2.11. A Bit. 381.8-a alapjan a 2.1.-2.9., valamint az 5. pontban szerepl6
rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskdzvetiték esetében is azzal,
hogy ahol az adott rendelkezés biztositdt nevesit, azon a biztositaskdzveti-
16t kell érteni.

Egyéb fontos tudnivaldk, hasznos tanacsok

Fontos tudni, hogy a biztositonak joga van értestlni minden, a szerzédés
létrejotte, és a biztositandd vagyontargy biztositasanak elvallaldasa szem-
pontjabol fontos informaciorol, illetve kortlményrél. Ha valamirél csak a
szerz&déskotés utdn szerez tudomast, vagy ha ilyen valtozast jelen-
tenek be hozza, és ezek a koérilmények a biztositasi kockazat jelen-
t6s novekedését eredményezik, akkor a tudomasszerzéstél szamitott
15 napon belll joga van javaslatot tenni szerz6désmodositasra, vagy
a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja. Abban az esetben, ha On
a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beltl nem véla-
szol, a szerz6dés a médositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon meg-
sz(inik. Erre a kovetkezményre mindig figyelmeztetjik tgyfeleinket a moé-
dosité javaslat megtételekor.

Javasoljuk, valassza a csoportos dijbeszedés fizetési modot, mert igy
kényelmesen gondoskodhat a biztositasi dij hataridére térténé meg-
fizetésérol.

Szeretnénk hangsulyozni, hogy a biztositas akkor tolti be funkciojat,
azaz a biztositd akkor fizeti meg a keletkezett kart, ha a szerz6dés
dijjal rendezett, vagyis amennyiben On rendszeresen és hataridére
befizeti a biztositasa dijat.

Kérjik, hogy jarmivének eladasat, vagy a jarmivében — példaul annak felsze-
reltségében — bekovetkezett Iényeges valtozast miel6bb jelezze kollégainknak,
hogy tajékoztatni tudjuk a szerzédéssel kapcsolatos tovabbi teenddkrol.

Személyi séruléses balesetnél mindig hivjon rendért.

Bszintén reméljik, hogy biztositasi termékiink elnyerte tetszését.
Tovabbi felmertlé kérdéseivel forduljon bizalommal biztositaskoz-
vetit6jéhez vagy ugyfélszolgalati munkatarsainkhoz, akik készség-
gel allnak rendelkezésére.

Balesetmentes kdzlekedést kivanunk!
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