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Utasbiztositas W Groupama

Biztositasi termékismertet6 K71\g Biztositd
A tarsasag: A termék:

Groupama Biztosito Zrt. GB661 JELU GARANCIA

Magyarorszagon bejegyzett, a Magyar Nemzeti Bank Utasbiztositas

altal felugyelt biztosit6 részvénytarsasag.
Tevékenységi engedély szama: H-EN-II-130/2016.

A termékre vonatkozo telies kér(i szerz8déskatés el6tti és szerz8déses tajékoztatas a kovetkezé dokumentumban talalhato a szerz6d6 altal valasztott
termékvaltozattdl figgbéen: GB661jelli Utazasi Garancia Biztositas Szerz&dési Feltételek és Ugyféltajékoztato.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Ez egy utasbiztositas, mely kulféldon tortént baleset, betegség, segitségnyjtas (asszisztencia), poggyaszkarok, jogvédelmi szolgaltatasok és
maganszemélyi felelésség esetén nyuit biztositasi védelmet. Igény szerint harom kulénbozé — Bazis, Komfort, Prémium — szolgaltatasi csomag kozul
lehet valasztani. Az alapcsomagok mellé kiegészitd szolgéltatasra — ilyen a gépjarmi-asszisztencia — is lehet kotni biztositast.

Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a
biztositas?

A biztositd semmilyen esetben sem
Biztositasi 6sszeg

Szolgaltatasok PREMIUM KOMFORT BAZIS teljesit szolgéltatast a kovetkez6
Siirg8sségi ellatas biztositasa karesemények vonatkozasaban:
SUrg8sségi betegségi ellatas v/ 150 millié Ft v 75 millio Ft v 15 millié Ft
Suirg8sségi betegséqi ellatas 70-80 év kézottiek esetén = v 10millioFt v 3 millio Ft % a biztosftas tertleti hatalya nem
Krénikus betegség akutta vélasa esetén felmerilt koltség  v17,5 millioFt v~ SmillioFt v 1 millié Ft ; ; 4 Arcd
Slrg&sségi baleseti ellatas V150 millié Ft v 75 millio it v 15 millio Ft terjed ki olyan OrszaQOk/terSEQek
Suirg6sségi fogészati ellatas (maximum 2 fog) V250 EUR/fog v/ 250 EUR/fog 250 EUR/fog terUletére, amelyek a biztositasi
Szemiveg potlasa (kulfoldi orvosi rendelvényre) v~ 300EUR v 300EUR v 300EUR id6szak els@ napjan a Konzuli
Baleseti halal v 10milioFt v 4milioFt v 1,5milli6 Ft , ., j
Légi katasztréfa miatti haldl v oismilioFt v 8milioFt v 15millio Ft Szolgalat honlapjan az utazésra
Rokkantsag v o 10milioFt v 4millioFt v 1,5millié Ft nem javasoh Orszégok/térségek
Korhazi napi térités, amennyiben a koérhéazi - 8 234 .
koltségek megtéritése EEK vagy mas biztositas v10000 Ft/nap v 5000 Ft/nap - kozott (konzuli taJekOZtataS)
alapjan torténik (maximum 30 napra) szerepelnek
Egyszeri térités csonttorésre, csontrepedésre v/ 20000 Ft v/ 10000 Ft - ) R
Asszisztenciaszolgaltatasok *amire ENSZ szankdio, tilto
24 ¢6ras telefonos Ugyelet, segélyhivo, tanacsado szolgalat v v v rendelkezés és/ vagy Eurdpai Unid,
Egészséguigyi segitségnyujtas v v v Lz
Beteg hazaszallitasa v somilioFt v 15milioFt v 3 millio Ft USA, Magyarorszag éltal
Stirgéssegi betegszallitas, athelyezés v v v bevezetett szankcié vonatkozik
Surg6sségi hegyi, vizi, Iégimentés v v - P - P P
18 év alatti gyermek hazaszallitasa v/ 300 000 Ft v/ 200 000 Ft - * reDUIOeSZkOZOk’ LT
Tartézkodas meghosszabbitasa v 500000Ft v 300000Ft v 100 000 Ft hasznalatabol eredd balesetekre
iozzdtanozZdlenesiese i’ v v % motoros jarm(ivek, téli sportok
Személygépkocsi hazajuttatasa (gépkocsivezet6 kuldése) v~ 150 000 Ft v~ 100 000 Ft - L. . o
Autés segélyvonal, informacio v v v edzésein, versenyein a nézét
Sérlilt gépjarm{ utasanak hazahozatala v 150000 Ft v 100 000 Ft = éré balesetekre
Beteglatogatas v 500 000 Ft v 300 000 Ft v 100 000 Ft . . ) .
Id6 eléitti hazautazas v 500000Ft v 300000Ft v 100000 Ft * utokezelésre, gyogykezelésre,
Hozzatartozo szallaskoltségének téritése v 100000Ft v 50000 Ft = altalanos kivizsgalasra
Telefonkoltség téritése v' 15000 Ft v 15000Ft v 15000 Ft 4 A
Orvos helyszinre kildése vagy cimének kozlése v v v x terhesgondozasra’ rut|nV|zsga|atokra
Helyettes munkatars kiildése v 200000Ft v 100 000 Ft - x fagyasra, napszurasra
Utiokmany pétlasanak kiilféldi kéltségei v 40 000 Ft v/ 20000 Ft - % haborus vagy harci cselekmények
Informacioé utiokmany elvesztése esetén v v v )
Tolmacsszolgalat v v v miatt bekovetkezd karokra
Tajékoztatas fizet6eszkdzok ellopasa esetén v 4 v x ittas allapotban vagy kabitd-
A biztositott felkutatasa, keresése, mentése, kimentése v v 4 o, y L,
Holttest hazaszallitasa v somilioFt v 20mili6Ft v 5 millio Ft bodito hatast anyag fogyasztasaval
Jogvédelmi segitségnyujtés és biztositas ésszef[jggé betegségre, balesetre
Ugyvédi/szakértsi koltségek v 7500 EUR v/ 3500 EUR - o I el
Ovadek eléleg V15000EUR v 7500 EUR - Iogelienes, sZandekos vagy
Felel6sségbiztositasi szolgaltatas stlyosan gondatlan magatartasbol
Balesetbd| eredd testi sértlés vagy halal okozésa esetén v'30 000 EUR v10 000 EUR - d6 karok
Szallashelyi karokozas esetén v 1000EUR v 500 EUR - CICCOIIOND
Sielék felelésségbiztositasa V15000 EUR v 5000 EUR = % ékszerre, nemesfémekre,
Poggyaszkarral kapcsolatos szolgaltatasok ) s A4 s
Poggyaszkar v" 500 000 Ft v 400 000 Ft v 200 000 Ft dragakovekre, feldragakovekre
Vagyontargyankénti limit (egyedi érték) v 150000Ft v 100000 Ft v 100 000 Ft % készpénzre vagy készpénzt
Sérilt Utipoggyasz javitasa v/ 30000 Ft v' 15000 Ft - helyettesit(')’ fizetGeszkdzre
Sifelszerelés, siruhazat v v -
Mdiszaki cikkek v 200000Ft v 150000Ft v 100 000 Ft % gépjarmdire, alkotérészeire,
Igazolvanyok potlasa v' 20000 Ft v~ 15000Ft v 10000 Ft felszereléseire (p|. tet6box
Jaratkesés (varakozas miatti étel-ital fogyasztas v 100000Ft v 50000 Ft B L o
kéltségeinek téritése - 6 orat meghalado) CD-DVD lejatszo, autéradio)

6-12 6ran beltl v~ 100 EUR = = 2 LA 2
Pogayaszkésedelem kilfsldsn 126ntal v 150EUR v 100 EUR - * lopasra, triikkds lopasra

24¢rantal v 250EUR v 200 EUR - x repUl6téri poggyaszdézsmalasra



Milyen korlatozasok vannak
a biztositasi fedezetben?

A biztosité bizonyos feltételek fenndllasa esetén csak korldtozott

szolgaltatast teliesit vagy nem teljesit szolgaltatast a kovetkezd

biztositasi események vonatkozasaban:

I Meglévé betegségek esetén kizarolag az elsé slirgésségi
életment® beavatkozasra szolgaltatunk.

! Krénikus betegség akutta valasa esetén csdkkentett stirgésségi
betegségi szolgaltatas.

! 70 éves kor felett csokkentett siirgésségi betegségi ellatas
szolgaltatas.

! 80 év feletti ligyfelek esetén siirgésségi betegségi ellatasra nem
terjed ki a biztositas.

Hol érvényes a biztositasom?

TerUleti hataly valasztasatol fliggéen:

v' Eurépaban

v Eurépan kivil (kivéve USA, Kanada, Ausztrélia és Uj-Zéland)
v USA-ban, Kanadaban, Ausztréliaban és Uj-Zélandon

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal
kapcsolatban?

A szerz6déskotéskor jelentkezd kotelezettségek:

— Dijfizetési kotelezettség.

— Téajékoztatasi kotelezettség: A szerz6d6 (biztositott) a
szerz6déskotéskor kdteles a biztositas szempontjabdl lényeges
minden korllményt a biztositoval kdzolni, amelyeket ismert vagy
ismernie kellett. Példaul a meglévé betegséget, vagy ha éllapotos
az Ugyfél, de az orvos engedélyezi az utazast.

A szerz6dés idGtartama alatt fenndlld kotelezettségek:

—Karmegel6zési kotelezettség: Kell gondossaggal, kérultekintéen
eljarni a kalfoldi utazas soran pl. llandéan szedett gydgyszer az
utazds soran is kellé mennyiségben rendelkezésre allion, értékesebb
targyakat feltgyelet nélkdl ne hagyjuk sehol.

Mikor és hogyan kell fizethem?

Ugyfélszolgalaton torténé kotés esetén:
Szerzddéskotéskor, készpénzben

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A biztositas a kdtvényben meghatarozott elsé nap 0. érajatédl vagy
a kétvényben 6ra, perc pontossaggal meghatérozott idéponttol a

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

Amennyiben a kockazatviselés kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekdvetkezése lehetetlenné valt (pl. az utazas megkezdése el6tt

a biztositott életét veszti) vagy a biztositasi érdek megsziint (nem
utazik el az Ggyfél), a szerz6dés vagy annak megfelel6 része

I Versenyszer(i sporttevékenységre, kizarélag megfelelé potdij

megfizetése esetén szolgaltatunk.

! Hobby, extrém, téli sportok végzése soran bekdvetkezéd
balesetekre kizarélag megfelel6 potdij megfizetése esetén
szolgaltatunk.

! A segélyszolgalat altali el6zetes jévahagyas elmaradasa esetén —
amennyiben lényeges kortlmények kiderithetetlenné valnak — az
ellatas koltségeit csak korlatozva, maximum 1000 euroig téritjik
meg.

A biztosit6 kockéazatviselése a magyar hataron torténd kilépéstél
Magyarorszagra torténd belépésig tart.

— Karenyhitési kotelezettség: Pl. ha megtdrtént a baj, kérjink
azonnal segitséget, ne halogassuk, ezzel a nagyobb bait elézzik meg.

Kar bekovetkezése, bejelentése esetén felmerdils kotelezettségek:

— Karbejelentési kdtelezettség: Segélyszolgalaton torténd bejelentés,
majd hazaérkezés utan a biztositondl is szikséges megtenni a
karbejelentést.

— Kart igazolé dokumentumok (igazolasok, szamlak) beszerzése:

Pl. poggyaszkar esetén repUlétarsasag igazolasa, rendérségi vagy
széllodai jegyz6kdnyv.

— EgyUttmiikodés a biztositd partnerével (segélyszolgalattal):

Baj esetén kapcsolatba kell Iépni veltk, majd az utasitasaikat kérjuk
kovetni.

Online kotés esetén:
Szerzédéskotéskor, bankkartyaval

lejarat napjanak 24. érjdig nyuijt fedezetet.

megsz(nik, és a biztosité a megfizetett biztositasi dijat, vagy annak
idBaranyos részét, visszafizeti a szerz6d6 részére. A biztositasi
kotvényt a biztositas megszintetéséhez, a kockazatviselés kezdete
el6tt le kell adni a biztositonak.



