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H-FK-11-B-38/2024. szamu hatarozat

(egylttesen: Kérelmez6k) -
meghatalmazott jogi képviseld, (Jogi képvisel8) utjan elGterjesztett —
2024. februdr 15. napjan érkeztetett kérelme (Kérelem) alapjan a Groupama Biztositd Zrt.-nél (székhelye: 1146
Budapest, Erzsébet kirdlyné utja 1/C.) (Biztositd) folytatott fogyasztévédelmi eljarasban a Magyar Nemzeti Bank
(székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) az alabbi

hatarozatot

hozza:

I. Az MNB felhivja a Biztositét, hogy mindenkor tartsa be a biztositasi szolgaltatasra jogosult szolgaltatasi
igényével Osszefliggo tajékoztatasi kotelezettségre vonatkozé jogszabalyi rendelkezést.

Il. Az MNB a Biztositoval szemben a biztositasi szolgaltatasra jogosult szolgaltatasi igényével 6sszefiiggd
tdjékoztatdsi kotelezettségre vonatkozé jogszabalyi rendelkezés megsértése miatt 450.000,- Ft, azaz
négyszazotvenezer forint dsszegli fogyasztovédelmi birsagot szab ki.

Az eljaras soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsagot a hatarozat véglegessé valasatol szamitott harminc napon beliil kell az MNB
hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgdlé 19017004-01678000-30900002 szamu szamldjara —
,fogyasztévédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatarozat szamanak feltlintetésével — befizetni.

A fogyasztovédelmi birsdg onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatasi végrehajtas szabalyai
keriilnek alkalmazasra. A fogyasztévédelmi birsag befizetésére meghatarozott hatarid6 elmulasztasa esetén, a be
nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi potlék felszamoldsara keriil sor, melynek mértéke minden naptdri nap
utdn a felszamitds id6pontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A késedelmesen
megfizetett késedelmi pdtlék utdn nem szamithato fel késedelmi potlék.

A késedelmi pétlékot az MNB hivatkozott szamua szamldjara kell befizetni, a hatarozat szamanak feltlintetésével,
»késedelmi potlék” megjeldléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hatarid6ben nem tesz eleget,
a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra keriil. Az MNB véglegessé valt déntésében kiszabott és meg
nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsag miatt felszamitott
késedelmi potlékot az dllami adéhatdsag addk maddjara hajtja be.

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az tgyfél, illetve a kifejezetten ra vonatkozé rendelkezés
tekintetében az eljaras egyéb résztvevdje a hatarozat ellen annak kozlését6l szamitott 30 (harminc) napon beliil
jogszabalysértésre hivatkozdassal kozigazgatasi pert indithat.
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A perben a jogi képviselet kotelezd. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
Grlapbenyujtas tamogatdsi szolgaltatds igénybevételével benyujtani. (Az (irlapbenyujtas tdmogatasi szolgaltatas
elérhet6sége:  https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-
esvegzesekkeresese.)

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat hatdlyosuldsara nincs halasztd hatalya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birdsag a pert f6szabdly szerint targyaldson kivil birdlja el. Targyalas tartasat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalas tartdsa iranti kérelem elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.

* %k *x

A hatarozat a fent hivatkozott jogszabalyhelyeken, valamint az MNB tv. 42. § d) pontjan, illetve a 49/C. § (1)-(2) és
(5) bekezdésén alapul.

A hatarozat meghozatalara az MNB nevében, az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében és 39. § (1) bekezdés i) pontjaban
biztositott hatdskorben, az MNB tv. 13. § (1) bekezdésére és a (11) bekezdés a) pontjara figyelemmel, a Magyar
Nemzeti Bank egyes hatdsagi dontéseivel kapcsolatos hatdskorgyakorlas, valamint a hatdskor gyakorldja
helyettesitésének, kizarasanak részletes szabalyairdl szolé 56/2022. (XIl. 22.) MNB rendelet (56/2022. MNB
rendelet) 2. § (9) bekezdése, tovabba helyettesités esetén 9. § (1) bekezdés c) pontja alapjan keriilt sor. A
hatédrozat alairasara a 56/2022. MNB rendelet 8. §-aban foglaltak alapjan kerdilt sor.

A késedelmi pdtlék MNB éltali felszamitasanak lehet&ségét az MNB tv. 55/A. § (1) bekezdése és az éltaldnos
kozigazgatasi rendtartdsrél sz616 2016. évi CL. térvény (Akr.) 135. §-a biztositja, illetve annak mértékét az MNB tv.
169. § (3) bekezdése hatarozza meg. A kozigazgatasi végrehajtas szabalyainak az MNB altal kiszabott birsag
kapcsan valé alkalmazasi lehet&sége az MNB tv. 55/A. § (1) bekezdésén, valamint az Akr. 132. §-an, az allami
adéhatdsag behajtasra vonatkozé jogosultsaga az Akr. 134. § (1) bekezdésén alapul.

A hatérozat elleni jogorvoslatrdl szol6 tajékoztatas az MNB tv. 46. § (2) bekezdés 18. pontjan, az Akr. 112. §-4n,
113. § (1) bekezdés a) pontjan és 114. § (1) bekezdésén, a kdzigazgatasi perrendtartasrdl sz616 2017. évi l. torvény
6. §-an, 12. § (1) bekezdésén, 13. § (3) bekezdés ad) pontjan, 17. §-an, 27. § (1) bekezdésén, 29. § (1) bekezdésén,
39. § (1) és (6) bekezdésén, 50. § (1) bekezdésén, 77. § (1)-(2) bekezdésén és 157. §-an, a polgari perrendtartasrol
52016 2016. évi CXXX. torvény 72. § (1) bekezdésén és 608. § (1) bekezdésén, valamint az elektronikus lgyintézés
és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII. térvény 9. § (1) bekezdés a), illetve b)
pontjan alapul.

A hatdrozat az MNB tv. 46. § (1) bekezdése, (2) bekezdés 14. pontja és 49/C. § (7) bekezdése értelmében az Akr.
82. § (1) bekezdése alapjan annak kozlésével végleges.

Budapest, 2024. julius 29.
A Magyar Nemzeti Bank nevében eljdro

Nagy Koppany

igazgatd
Biztositas- és pénztarfelugyeleti igazgatdsag
helyett
dr. Szebelédi Ferenc
f6osztalyvezetd
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